
DIVISÃO DE SISTEMAS TELEFÓNICOS DIGITAIS

SOLUÇÃO EMPRESARIAL
Os seus Telefones Inteligentes

Alta Tecnologia IP com Funções Avançadas

HI - TECH

A BELTR8NICA

Comunicação a Mãos Livres, Intercomunicação, Chamamento ao Som e Procura de Pessoas

A funcionalidade de comunicação a mãos livres, permite manter uma 
conversação interna ou externa ao telefone, sem necessidade de levantar 
o auscultador. A intercomunicação e chamamento ao som e procura de 
pessoas, facilita as comunicações internas e a localização de pessoas.

Protocolo IP Beltrónica Plus e Compatibilidade com Linhas de Múltiplo Operador

O protocolo IP BELTR8NICA Plus proporciona acesso a todos os serviços 
das Centrais de Comunicações Unificadas de 1 incluindo a 
compatibilidade com linhas de Múltiplo Operador Pluricontinentais. Ligados 
a este tipo de linhas, podem ser feitas chamadas grátis para todas as redes 
fixas ou móveis de todo o mundo e ainda com custos muito reduzidos para 
destinos via satélites de comunicações. Estes telefones são também compatíveis 
com linhas com Números Múltiplos nacionais ou de diferentes países, 
proporcionando uma proximidade tanto nas chamadas feitas como recebidas, 
com os clientes de qualquer parte, ajudando a aumentar as oportunidades 
de negócios e reduzir custos.

Versões Wi-Fi, LAN, LAN com PoE e IPoPL

E stão disponíveis telefones na versão Wi-Fi de mesa e de bolso. Ambos 
trabalham sem necessidade de ligação por fios ao sistema, dentro da 
área de cobertura da rede Wi-Fi da empresa. Os telefones IP da versão LAN 
funcionam nos protocolos SIP e IP BELTR8NICA Plus, e quando têm a 
opção PoE trabalham mesmo na falta de corrente elétrica. Os terminais 
da versão IPoPL funcionam simplesmente ligados à corrente elétrica sem 
necessidade de se fazer a rede informática.

Softphone Multifuncional para Computador
O Softphone multifuncional é um software com serviços avançados que pode ser instalado em computador fixo ou portátil. 

Funciona com protocolos H-323, SIP e IP BELTR8NICA Plus como uma extensão das Centrais de Comunicações Unificadas 
de 1 com 5 modos de funcionamento:
1- Telefone fixo ou itinerante. Permite a um computador com acesso à Internet ou à rede da Empresa, ser uma extensão 
Telefónica da Central de Comunicações, com acesso a todas as funções relacionadas com as comunicações de voz na empresa 
ou em qualquer parte do mundo. Existe na versão PC.
2- Videofone fixo ou itinerante. Este módulo adiciona ao primeiro, a funcionalidade de chamadas de vídeo. Existe na versão PC.
3- Estúdio de Videoconferência fixo ou itinerante, compatível com protocolo SIP, H-323, IP BELTR8NICA Plus e Skype. 
Adiciona ao 1º e 2º módulos serviços de gestão de videoconferência tripartida.  Existe na versão PC e Mac.
4- Videovigilância fixa ou itinerante. Inclui funcionalidades de acesso a câmaras de vídeo locais ou  remotas quer para 
videovigilância, como para  fins comerciais, apresentar instalações e serviços remotamente. Funcionalidades de Gestão Múltipla 
de Câmaras com visionamento múltiplo e simultâneo. Versão PC.
5- Gestão e controlo de viaturas por GPS. Permite localizar e fazer variados tipos de Gestão de Frotas como: Consumos 
de combustível, rotas, identificação do condutor, históricos, controlo de imagens, áudio e bloqueio de viatura, entre múltiplas 
funcionalidades. Versão PC.

estabilidade de bom funcionamento não só com os nossos sistemas, como quando ligados diretamente a 
operadores SIP de Internet.
Os Telefones IP Inteligentes quando ligados às Centrais de 1 têm muito mais funções e serviços 
do que ligados a outros sistemas, visto que beneficiam de todos os serviços avançados do protocolo     
IP BELTR8NICA Plus das nossas Centrais de Comunicações Unificadas.

TELEFONES INTELIGENTES A SUA MELHOR OPÇÃO

Com o Guia de Utilização Inteligente Multilingue tem sempre todos os serviços ao seu dispor!

Guia de Utilização Inteligente Multilingue

A alta tecnologia de Chip Inteligente Híbrido-Celular proporciona 
grande capacidade de trabalho, baixo consumo, serviços avançados e 
grande durabilidade em reduzidas dimensões. Ao utilizar esta tecnologia 
o Guia de Utilização Inteligente tem a gestão e a integração de funções 
em larga escala. Evita o estudo dos manuais de operação e dos códigos de 
funções, proporcionando ao utilizador ter sempre ao seu dispor em cada 
momento de forma intuitiva, todas as funções e serviços desejados. De 
forma inteligente, lógica e intuitiva, aparece no visor em cada momento, a 
função pretendida e alternativas, ficando o desejo do utilizador à distância do 
gesto de pressionar uma tecla. Cada telefone pode selecionar o idioma 
pretendido para operar.

Tecla de Navegação Multifuncional

E sta tecla permite navegar e selecionar qualquer uma das múltiplas funções e serviços 
do sistema, sem necessidade de consultar manuais, tornando o operar um prazer.

Teclas Inteligentes de Funcionamento Intuitivo

S ão interativas com o visor com integração de funções em larga escala. 
Permite operar de forma intuitiva rentabilizando o Guia de Utilização Inteligente.

Teclas Programáveis Interativas com Sinalização

P ermitem personalizar cada telefone de acordo com o seu utilizador. 
Podem ser programadas para controlo e informação do estado das redes 
e dos telefones internos. Proporcionam também configurações de uma 
vasta gama de múltiplas funções como por exemplo:  Parqueamento de 
chamadas, desvio de chamadas internas e externas, conferências internas e 
externas, automarcações internas e externas, chamadas em grupo, captação 
de chamadas, “callback”, não incomodar, correio de voz, procura de pessoas, intercomunicação, siga-me, ativar serviços (noturno, 
diurno e especiais), instalações virtuais, relógio de ponto, mensagens, serviços de voz avançados  e muitas outras funcionalidades 
conforme estejam disponíveis no modelo da Central de Comunicações Unificadas a que o telefone esteja ligado.

Teclas Diretas de Funções Prioritárias
N estas teclas estão disponíveis funções como por exemplo: Suspensão de chamadas, transferência de chamadas, regulação 

de volume de som, regulação de campainha, remarcação de chamadas, comunicações a mãos livres, marcação a mãos livres, 
ligação de áudio a viva voz, mensagens, serviços especiais e outras funções normalmente mais utilizadas.

Identificação do Chamador com Gestão Inteligente

Q uando uma chamada é recebida, a origem é identificada. O sistema pode dar tratamentos diferenciados às chamadas 
conforme a sua identificação, desde rejeitá-las ou reencaminhá-las  conforme o interesse do utilizador.

Alta Qualidade de Áudio com Regulação de Volume de Som e de Toques de Campainha
Os terminais IP têm áudio em alta fidelidade com digitalização a 64Kbps. O áudio no auscultador ou no altifalante e a 

sinalização da campainha são reguláveis de acordo com o gosto do utilizador.

Os Telefones IP Inteligentes de 1 destacam-se por serem compatíveis não só com o 
protocolo tradicional IP SIP, mas principalmente pelos serviços e funções avançadas que o protocolo especial 
IP BELTR8NICA Plus proporciona.
O Hardware e o Software dos terminais telefónicos IP de 1 foram desenvolvidos com a mais alta 
tecnologia de múltiplo protocolo, oferecem por isso funções avançadas do protocolo IP BELTR8NICA Plus e
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Os serviços e funções apresentadas neste Catálogo, referem-se à versão V. 3.22. Devido à investigação permanente, reservamo-nos o direito de poder alterar qualquer característica deste catálogo. As informações 
contidas neste catálogo, referem-se à data de realização do mesmo, não nos podendo responsabilizar por alterações que entretanto ocorram nos tarifários dos operadores. Este catálogo está redigido segundo o novo Acordo Ortográfico.



OS TELEFONES COM TECNOLOGIA IP MAIS AVANÇADOS DA ATUALIDADE

Alta Tecnologia IP contribui para o aumento da produtividade e redução de custos nas Empresas

Tecnologia IP Tecnologia IP

O Top-Executivo é um telefone IP de alta tecnologia com configuração personalizada, funções 
específicas para a Presidência e Quadros Superiores. O seu Visor Gigante a Cores e Inteligente 
com Concentração de Funções em Larga Escala, é rentabilizado com o Guia de Utilização Inteligente 
Multilingue e Intuitivo em cada momento da operação. Possui Tecla de Navegação Multifuncional, 
4 Teclas Inteligentes, 8 Programáveis Interativas com Sinalização e 12 de Funções Prioritárias. Possui 
Sinalizador de Receção de Mensagens com memória, Comunicação a Mãos Livres, Regulação de Volume, 
Identificação do Chamador, Lista Telefónica Multimemórias com Automarcação e muitas outras funções 
avançadas. Compatível com os protocolos: SIP e IP BELTR8NICA Plus. Existe em 4 versões: Wi-Fi, 
LAN, LAN com PoE e IPoPL. Montagem de mesa ou parede.

Top-Executivo Top-Executivo Plus

Tecnologia IP Tecnologia IP

O Executivo é um telefone IP de alta tecnologia com configuração personalizada e funções 
específicas para os Quadros das Empresas. O seu Visor Gráfico de Grandes Dimensões e 
Inteligente com Concentração de Funções em Larga Escala, é rentabilizado com o Guia de Utilização 
Inteligente Multilingue e Intuitivo em cada momento da operação. Possui Tecla de Navegação 
Multifuncional, 6 Teclas Inteligentes, 3 Programáveis e 12 de Funções Prioritárias. Possui Sinalizador de 
Receção de Mensagens com memória, Comunicação a Mãos Livres, Regulação de Volume, Identificação 
do Chamador, Lista Telefónica Multimemórias com Automarcação e muitas outras funções avançadas. 
Compatível com os protocolos: SIP e IP BELTR8NICA Plus. Existe em 3 versões: LAN, LAN com 
PoE e IPoPL.  Montagem de mesa ou parede.

Executivo

O Softphone Multifuncional é um software com serviços avançados que pode ser instalado em 
computador fixo ou portátil, funciona com protocolo IP como uma extensão das Centrais de Comunicações 
Unificadas de 1 com 5 modos de funcionamento:
1 - Telefone fixo ou itinerante. Protocolos SIP, H-323, IP BELTR8NICA Plus e Skype. Versão PC.
2 - Videofone fixo ou itinerante. Protocolos SIP, H-323, IP BELTR8NICA Plus e Skype. Versão PC.
3 - Estúdio de Videoconferência fixo ou itinerante. Protocolos SIP, H-323, IP BELTR8NICA Plus e 

Skype. Versão PC e Mac.
4 - Videovigilância e apresentação comercial fixa ou itinerante. Protocolo Web IP BELTR8NICA Plus. Versão PC.
5 - Gestão e controlo de viaturas por GPS. Protocolo IP BELTR8NICA Plus. Versão PC.
Podem ser adquiridos para o mesmo computador os 5 modos ou em separado.

Softphone Multifuncional para Computador

Videovigilância Gestão de Viaturas

Videoconferência

Softphone Softvideophone

Módulos Multifuncionais

O Top-Executivo Plus é um telefone IP de alta tecnologia com videocomunicação, funciona com 
o Sistema Operativo Android com configuração personalizada e funções específicas para os Quadros 
Superiores das Empresas. O seu Ecrã Tátil é constituído por uma “Tablet” Android incorporada, 
rentabilizada com o Guia de Utilização Inteligente Multilingue e Intuitivo em cada momento da 
operação. Possui Tecla de Navegação Multifuncional, 11 Teclas de Funções Prioritárias, 4 Teclas que 
operam diretamente no Sistema Android, marcador, tomadas USB de áudio e HDMI. Possui Sinalizador 
de Receção, Comunicação a Mãos Livres, Regulação de Volume, Identificação do Chamador, Lista 
Telefónica Multimemórias com Automarcação e muitas outras funções. Compatível com os protocolos: SIP e                         
IP BELTR8NICA Plus. Existe em 4 versões: Wi-Fi, LAN, LAN com PoE e IPoPL. Utilização de secretária.

Marketplace

Tecnologia IP Tecnologia IP

O Business é um telefone IP de alta tecnologia com configuração personalizada e funções específicas 
para os Serviços Gerais das Empresas. O seu Visor Gráfico e Inteligente com Concentração de Funções, é 
rentabilizado com o Guia de Utilização Inteligente Multilingue e Intuitivo em cada momento da operação. 
Possui Tecla de Navegação Multifuncional, 3 Teclas Inteligentes e 11 de Funções Prioritárias. Comunicação a Mãos 
Livres, Regulação de Volume, Identificação do Chamador, Lista Telefónica Multimemórias com Automarcação  
e muitas outras funções avançadas. Compatível com os protocolos: SIP e IP BELTR8NICA Plus. Existe 
em 3 versões: LAN, LAN com PoE e IPoPL. Montagem de mesa ou parede.

Business

O Top-Executivo suporta até 6 Módulos de Expansão de 32 teclas multicolores cada (192 teclas), 

para Marcações diretas ou Controlo do estado de telefones internos ou canais de rede. É um conjunto de 

alta tecnologia IP com configuração personalizada, funções específicas para a Presidência e Quadros 

Superiores. Compatível com os protocolos: SIP e IP BELTR8NICA Plus. Existe em 4 versões: 

Wi-Fi, LAN, LAN com PoE e IPoPL. Montagem de mesa ou parede.

Top-Executivo + Módulos DSS

Tecnologia IP

O conjunto de Operadora Telefonista suporta até 6 Módulos de Expansão de 32 teclas 
multicolores cada (192/204 teclas), para Marcações diretas ou Controlo do estado de telefones internos 
ou canais de rede. Tem uma Configuração Específica para Telefonistas. Por opção, pode ser 
equipado com Microfone Auricular de telefonista. O seu Visor Gráfico de Grandes Dimensões e 
Inteligente com Concentração de Funções em Larga Escala, é rentabilizado com o Guia de Utilização 
Inteligente Multilingue e Intuitivo em cada momento da operação. Compatível com os protocolos: 
SIP e IP BELTR8NICA Plus. Existe em 4 versões: Wi-Fi, LAN, LAN com PoE e IPoPL.

Operadora Telefonista

..........
de 1 a 6
módulos

Tecnologia
Wi-Fi

O Telefone Wi-Fi é um terminal de bolso sem fios leve e de 
reduzidas dimensões, com Gestão Inteligente de Células Wi-Fi 
para que funcione sempre sem que a comunicação se perda quando o 
utilizador se desloca de uma área celular para outra. Possui Guia de 
Utilização Inteligente e Interativo, Sistema de Múltiplas Memórias e 
acesso aos serviços da Central de Comunicações Unificadas. É compatível 
com os protocolos: SIP e IP BELTR8NICA Plus. Versão de Bolso.

Telefone Wi-Fi

Tecnologia IP

Executivo Plus

Tecnologia
Convencional

Top Clássico

O Telefone Top Clássico é um terminal Convencional com Visor Grande, 
Identificação do Chamador, Sistema com Múltiplas Memórias e acesso aos serviços 
da Central de Comunicações Unificadas. É compatível com os sistemas de marcação 
DTMF e Decádico, assim como com os sistemas de identificação ETSI FSK, Bellcore 
FSK e DTMF. Versão de multiuso: Mesa e Parede.

O Telefone Clássico é um terminal Convencional com Sistema de 

Múltiplas Memórias e acesso aos serviços da Central de Comunicações 

Unificadas. É compatível com os sistemas de marcação DTMF e 

Decádico. Versão de multiuso: Mesa e Parede.

Tecnologia
Convencional

Clássico
O Executivo Plus é um telefone IP de alta tecnologia com configuração personalizada e funções específicas para os 

Quadros das Empresas. O seu Visor Gráfico de Grandes Dimensões e Inteligente com Concentração de Funções em Larga 
Escala, é rentabilizado com o Guia de Utilização Inteligente Multilingue e Intuitivo em cada momento da operação. Possui 
Tecla de Navegação Multifuncional, 6 Teclas Inteligentes, 16 Programáveis Interativas com Sinalização e 12 de Funções Prioritárias. 
Possui Sinalizador de Receção de Mensagens com memória, Comunicação a Mãos Livres, Regulação de Volume, Identificação do 
Chamador, Lista Telefónica Multimemórias com Automarcação e muitas outras funções avançadas. Compatível com os protocolos: 
SIP e IP BELTR8NICA Plus. Existe em 4 versões: Wi-Fi, LAN, LAN com PoE e IPoPL. Montagem de mesa ou parede.


